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Este documento foi produzido pela Build Health International (BHI) para o projeto BOXER do The Global
Fund.

Esta lista de verificagcao destina-se a orientar os principais intervenientes (por exemplo, equipa do pais,
principal beneficiario, sub-beneficiario, Ministério da Saude, Diretores da Instalagao, e equipa da estagao)
no processo de entrega de uma estagao de oxigénio a entidade responsavel. Apresenta as atividades
essenciais a concluir antes da entrega, bem como a documentacgéo necessaria e as condigdes técnicas
que devem ser compreendidas pelas partes responsaveis e pelos utilizadores finais. Como ferramenta
pratica e orientada para a agao, complementa as orientagdes técnicas existentes e apoia uma transicao
clara e organizada do equipamento de oxigénio e das respetivas responsabilidades. Os utilizadores que
necessitem de mais detalhes s&o incentivados a consultar os documentos de referéncia indicados. Esta
lista ndo é exaustiva e pode ser adaptada a diferentes contextos de implementacao e realidades nacionais.

1. Documentacgao e requisitos linguisticos

Pré-Comissionamento
[J Documentos técnicos principais recebidos no idioma acordado, incluindo:
[J Termos e Condigbes da garantia da estagéo
[ Informagdes sobre a manutengdo prestada pelo fornecedor. Estas podem assumir a forma
de contrato, acordo de nivel de servico ou questionario informativo. Consulte o documento
que contém orientacdes para o Contrato de Servico para saber o que deve ser incluido
[J Plano de Manutencéo da estacgéo de oxigénio
[J Manuais da estacéo e materiais de formacg&o disponibilizados no idioma acordado,
preferencialmente aquele que for mais bem compreendido pelos operadores da estacao

[ Se aplicavel: tradugdes solicitadas aos fornecedores ou organizadas por parceiros
nacionais. Confirmar a rececao antes do comissionamento

[J Se aplicavel: tradugéo assegurada por tradutor externo

Pés-Comissionamento
[J Documentacgédo de comissionamento concluida e recebida no idioma acordado, incluindo:
[J Relatdrios ou listas de verificagdo dos testes aos equipamentos
[J Relatorio ou lista de verificagdo dos testes a tubagem de oxigénio (se aplicavel)
[J Desenhos “as-built” da infraestrutura e instalagbes elétricas
[J Documentacgéo da formacgéo prestada pelo fornecedor

2. Termos da Garantia
Para mais detalhes sobre cada item da lista abaixo, consulte o documento da BHI que contém orientacbes
para o Contrato de Garantia.

[J Termos de garantia do fornecedor recebidos no idioma acordado

[H]
() THE GLOBAL FUND Pagina 1 de 4


https://resources.theglobalfund.org/media/aeddhtsy/cr_c19rm-oxygen-plant-service-contract_overview_en.pdf
https://resources.theglobalfund.org/media/cidcja1l/cr_c19rm-oxygen-plant-warranty-contract_overview_en.pdf
https://resources.theglobalfund.org/media/cidcja1l/cr_c19rm-oxygen-plant-warranty-contract_overview_en.pdf

[J Questionario do fornecedor recebido no idioma acordado
Nota: Aplicavel apenas quando a preparacédo do local é liderada pelo fornecedor através da
i+solutions.

As informacgébes abaixo devem constar no documento dos termos de garantia do fornecedor (e/ou no
questionario do fornecedor).

[J Os Termos da Garantia devem incluir:
[J data de inicio da garantia
[J duracéo da garantia
[ informagées de contacto dos prestadores de servigos
[J procedimentos para iniciar uma reclamagao ao abrigo da garantia
[J tempos de resposta para reclamacdes de garantia
[J procedimentos para escalonamento do problema caso n&o haja resposta a reclamagéo
[J condicdes da garantia
[J requisitos elétricos da estagéo de oxigénio (por exemplo, requisitos de voltagem, faixa de
frequéncia, requisitos de energia de reserva e tempo maximo de inatividade). Caso estes
requisitos ndo sejam cumpridos, existe o risco de anulagao da garantia
[J pessoal autorizado e agbes permitidas:
[J pessoas autorizadas a operar e efetuar a manutengdo da estacéo
[ agdes permitidas no dmbito da garantia

[J responsabilidades do operador da estacao relativamente & manutenc&o durante o
periodo de garantia

[J Custos das visitas:
[J parte responsavel por cada custo (por exemplo, pecas sobressalentes, transporte,
mao-de-obra, deslocagdes)
[J Nota: A instalagcdo anfitria deve confirmar que quaisquer custos ndo listados como cobertos
pela garantia estéo incluidos no seu orgamento de manutengéo.

Nota: Qualquer termo de garantia incompleto ou ambiguo deve ser assinalado e discutido através dos
canais adequados até que se obtenha clareza.

3. Manutencao Preventiva pelo Fornecedor
Para mais detalhes sobre cada item da lista abaixo, consulte o documento da BHI que contém orientacées
para o Contrato de Servico.

[J Orgamento para manutengio preventiva planeado para os ciclos relevantes da subvengao

Confirme que o PB recebeu as sequintes informacgées relativas & manutengéo pelo fornecedor:

[J Plano de Manuteng&o da estagéo recebido no idioma mais bem compreendido pelo PB e pelos
operadores da estacao

[J Contrato de Servigo da estagdo ou informagdes sobre a manutengdo prestada pelo fornecedor
recebidos no idioma mais bem compreendido pelo PB e pelos operadores da estacao
[J Informagdes sobre a manutencéo do fornecedor recebidas, incluindo:
[J processo para iniciar e autorizar reparagdes de emergéncia
[J prazo de resposta do fornecedor para suporte a distancia
[J procedimentos para escalonamento da quest&o caso ndo haja resposta

[J definigao das responsabilidades pela gestdo de armazenamento e inventario de
consumiveis e pecgas de servigo

[J parte responsavel pelo armazenamento seguro das pegas sobressalentes e
consumiveis

[J parte responsavel pelos registos de inventario
[J Se aplicavel: termos e condigdes para a rescisdo do contrato para ambas as partes

[J Lista dos custos cobertos pelo fornecedor para manutengées regulares e reparagées de
emergéncia, incluindo, mas nao limitada a:
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[J pecas sobressalentes
[ custos de envio

[J mao-de-obra técnica
[J deslocacées

[ despesas incidentais

[J Nota: A instalagéo anfitrid deve confirmar que quaisquer custos néo listados como cobertos
pelo fornecedor estdo incluidos no seu orgamento de manutencgao.

[J Frequéncia de manutengdo necessaria com base nas horas de funcionamento
[J Caso o fornecedor n&o ajuste o cronograma ao plano operacional da instalagao:
[J compreender os custos dos servigos adicionais
[J incluir as visitas de manutencg&o adicionais no orgamento da instalagéo.

[J Parte responsavel pelo agendamento das visitas de manutencgao (prestador de servigo ou
instalacao)

Notas:
(J Qualquer termo relacionado com o servigo de manutengéo incompleto ou ambiguo deve ser
assinalado e discutido através dos canais apropriados até que se esclarega.
[J A manutengéo preventiva pelo fornecedor deve manter-se em vigor, sem interrupgées no servigo,
para garantir a validade da garantia.

4. Requisitos de Comissionamento
Esta seccao nao deve ser preenchida até que as secgoes anteriores estejam totalmente concluidas.

Para mais detalhes sobre cada item da lista abaixo, consulte o documento da BHI que contém orientacées
para o_comissionamento.

Condigoes pré-comissionamento: O processo de comissionamento da estagdo de oxigénio ndo deve
comecgar até:
[CJ O trabalho de preparagéo do local estar concluido e verificado em relagéo aos desenhos e ao
ambito definido.
[J Ter havido coordenag&o com o fornecedor relativamente aos requisitos de instalagao (por exemplo,
infraestrutura elétrica, canalizagdes).
Os termos de garantia terem sido recebidos, revistos e compreendidos pelo PB e pela instalagcao
(administragcéo da instalagao e operadores da estacao).
As atividades de manutencao do fornecedor serem compreendidas pelo PB e pela instalagao
(administragéo da instalacao e operadores da estacao).
As pecas sobressalentes e os consumiveis estarem organizados e inventariados.
Os operadores disporem de ferramentas para uso exclusivo no sistema de oxigénio.
[ Nota: Para ferramentas recomendadas para a estacgdo de oxigénio, consulte o documento
da BHI que contém um inventario do kit de ferramentas de manutencao para estacées de
PSA.
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Conclusao do comissionamento: Os documentos de comissionamento da estagdo de oxigénio devem
ser assinados quando:
[J Todos os elementos das verificagbes de comissionamento estiverem concluidos e cumprirem os
padrdes exigidos conforme as especificacdes do equipamento.
[J Tiver sido realizada uma verificacdo do inventario de todas as pecgas sobressalentes, consumiveis e
ferramentas disponibilizadas pelo fornecedor.
[J A copia assinada for partilhada com a instalagdo/PB para os seus registos.

Pés-comissionamento:
[J O fornecedor assegura a formagao aos operadores da estagéo sobre:
(] operagdes basicas
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[J detalhes da manutengao e garantia pelo fornecedor
[J responsabilidades de manutengdo dos operadores da estagéo
[J Os livros de registo de manutengdo da estagdo de PSA s&o usados para registar as atividades de
manutencao, servico e reparagao da estagao.
[J Recomenda-se a utilizagéo de canais de comunica¢do documentados para emitir relatorios e
pedidos de apoio.
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